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Lettre d’engagement dans la démarche Qualité et Environnementale 

 

 

Par la présente, j’affirme ma volonté à développer une politique qualité et environnementale 

pour l’ensemble de nos activités à savoir ; - les travaux de Signalisation et de 

Télécommunication ainsi que de Génie Civil de Signalisation et de Télécommunication pour la 

SNCF, - l’installation de filets détecteurs de chute de rochers, d’ouvrages métalliques, - 

l’installation d’équipements pour les nouvelles énergies plus respectueuses de 

l’environnement. 

Notre système de management Qualité & Environnement (SMQ&E), certifié ISO 9001 et 

14001 depuis 2019, s’inscrit dans une démarche d’amélioration continue de la qualité de nos 

services à la hauteur des exigences de notre clientèle.  

Nos engagements portent sur la poursuite des transitions énergétiques, environnementales 

et sociétales engagées l’année passée tout en s’adaptant à un nouveau contexte économique.  

Il s’agit d’être  

• Force de proposition par la diversification de nos offres et prestations ; 

• Force en compétence et polyvalence par la réactivité et la qualité d’intervention ; 

Je m’engage à fournir les moyens et la dynamique nécessaire à l’amélioration de notre 

SMQ&E en collaboration étroite avec mon associée et l’ensemble des acteurs de la SARL 

MANSUY. Je m’engage également à satisfaire aux obligations de conformité applicables et 

réglementaires. 

L’implication de chacun de nous et notre engagement sont les meilleures garanties de qualité 

pour la SARL MANSUY. 

 

 

Volonne, le 06 févr.-24 

 

 

 Lionel MANSUY, Gérant 

 

                                                                              


